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Guía del Paciente 
 
 

REGISTRO Y AUTENTICACIÓN 
 

 
 

 
Para ingresar al Portal solo debe autenticarse ingresando su identificación y su contraseña 
de usuario, pero si usted es un paciente que va a ingresar por primera vez, debe registrarse 
primero ingresando los datos que se le solicitan. El ID de paciente le será proporcionado la 
primera vez por la clínica u hospital que lo atendió.  
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Una vez que haya completado los tres datos que se le solicitan haga clic en el botón “Enviar 
Email de Confirmación”. Se le mostrará el siguiente mensaje para que revise su buzón de 
correo electrónico. 
 

 
 
En su buzón recibirá el siguiente mensaje para que confirme su dirección de correo 
electrónico: 
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Una vez confirmada su dirección de correo electrónico ya podrá ingresar su contraseña. La 
contraseña debe seguir todos los estándares de seguridad recomendados. Debe aceptar 
los Términos y condiciones y dar clic en el botón “Completar Registro” para poder finalizar 
el proceso. 
 

 
 
 
 
 

GESTIONAR SUS ESTUDIOS 
 
Una vez completado el proceso de registro, usted puede visualizar sus estudios e informes 
médicos. Únicamente podrá ver los estudios que le corresponden: 
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Al seleccionar un estudio, usted tiene varias opciones, la primera y más importante es 
visualizar las imágenes, para el efecto, basta con darle un clic sobre la miniatura de imagen 
e inmediatamente se le desplegará el visor de imágenes, tal y como se muestra a 
continuación (los nombres y datos presentados son ficticios): 
 

 
 
También es posible hacer clic sobre el reporte que aparece a la par de la imagen, con lo cual 
se presentará el informe del Radiólogo. 
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Es posible compartir los estudios por WhatsApp dando clic en el botón correspondiente, 
con lo que se le mostrará la pantalla en donde podrá establecer el período de tiempo que 
quiere compartir, de la siguiente forma: 
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Seleccione a quien o quienes desea compartir y pulse el botón de enviar. 
 

 
 
Las personas a quienes les compartió recibirán el enlace de acceso a través del siguiente 
mensaje: 
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Es posible compartir los estudios por medio de correo electrónico haciendo clic en el botón 
correspondiente. 
 
Al 

 
Los estudios pueden compartirse a uno o más correos, simplemente separando las 
direcciones por medio de una coma y cuidando de no dejar ningún espacio. Asimismo, es 
posible predeterminar el período de tiempo durante el que se desea compartir los estudios. 
En comentarios puede indicar el mensaje que desea transmitir. 
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Al dar clic en el botón “Enviar” se generará el mensaje que recibirá el destinatario, el cual 
contendrá el enlace de acceso: 
 
 

 
 
 
Opciones de Descarga: 
 
El sistema permite descargar las imágenes a un archivo zip. Tiene tres opciones: Descarga 
DICOM, Descarga DICOM con Visor, o Descarga JPEG. Basta con pulsar el botón de la 
derecha y escoger la opción que desea realizar. 
 



        

PORTAL DE ESTUDIOS RADIOLOGICOS 
PERENNITY UNIVERSAL PORTAL PLUS          

 

Copyright © 2020                                          GT-IT-MED-1.00                                                  Página 10 de 10 
 

 
 
 
 
 
 


